









Dokumentation
IPS-Methodenschulung
am 15. Juni 2023 im Steiermarkhof, Graz

„Welche Potenziale kann CIRS neu realisieren?“
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Graz, am 16.06.2023

Gruppendiskussion

Ziel: Mehr Patient*innensicherheit mit CIRS

„Welche Annahmen und Vorgehensweisen mit CIRS können wir beibehalten?“



























„Von welchen Annahmen und Vorgehensweisen können wir uns verabschieden, damit CIRS wirkungsvoller wird?“
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Diskutierte Fragestellungen in diesem Kontext:
· Haben wir so eine reife Kultur um nicht mehr anonym zu melden?
· Ist die Relevanz der Indikatoren für die Patienten*innensicherheit tatsächlich gegeben? 
· Gemeldete vs. Bearbeitete Meldungen  heißt nicht automatisch, dass alle Meldungen einer Bearbeitung bedürfen
· Braucht es immer eine Analyse? (reicht die Erinnerung an bereits ergriffene Maßnahmen, greift die jeweilige Maßnahme, braucht es sie noch oder muss sie angepasst werden?)
· Ist die Ermöglichung der Bewertung der ergriffenen Maßnahme durch den Meldenden sinnvoll?
· IT-Systeme: mehr Flexibilität geben, Anpassungen möglich/ermöglichen?
· Vor Ort Fragen stellen: Was steckt tatsächlich dahinter?!
· Meldehäufigkeit immer ein Thema: Interpretation als Annahme des Systems und gute Kultur; das ist wichtig, noch wichtiger ist der Input (Verabschieden solcher Annahmen; Fokus verändern!) 


Gruppenarbeit

Gruppe 1:	Wie kann man CIRS «qualitativ» nutzen, um neue Gefährdungspotenziale zu identifizieren?
Für eine tiefere Analyse, was wäre ein gutes Vorgehen?
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Gruppe 3: 	Wie können wirkungsvolle Maßnahmen entwickelt, umgesetzt und in ihrer Wirkung bewertet werden?
	Welche organisationalen Strukturen und Prozesse sind notwendig?
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Was nehmen wir mit?

· Mehrere Meldungen zu einem Thema bedürfen einer Maßnahme, die in die Tiefe geht: Was sind die Hintergründe? Wo liegt die Ursache? (starke vs. schwache Maßnahmen) 
· CIRS ist ein Tool, das vieles gut abdeckt, aber nie das ganze Risiko; es gibt auch andere Wege des Meldens.
· [bookmark: _GoBack]Vor Ort ein Bild machen hilft viel (Aufdecken/vermeiden von kommunikativen Missverständnissen, Umstände erfragen…)
· Es muss nicht alles bewertet/analysiert werden (starren bürokratischen Ernst ablegen) – eine Maßnahme tun, statt 5 Reminder setzen.
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