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Fragen Sie nach, wenn Sie 
etwas nicht verstehen

يرجى السؤال عما إذا كنت لا تفهم شيئًا

Sie sprechen kein Deutsch? Dann kommen Sie bitte  
mit einer Begleitperson, die übersetzen kann

إذا كنت لا تتحدث الألمانية، يرجى إحضار شخص معك يمكنه الترجمة

Bringen Sie Ihre e-card mit

أحضر بطاقتك الإلكترونية

Bringen Sie einen 
Identitätsnachweis mit

أحضر إثباتاً مصورًا للهوية

Bringen Sie
ihre Befunde und 

Medikamentenliste mit

Halten Sie 
Ihre Termine ein

يرجى الحضور في موعدك المحدَّد
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Melden Sie sich an

قم بالتسجيل عند وصولك

Sagen Sie, was 
Ihnen fehlt

أخبرنا ما هي مشكلتك

Wer zuerst Hilfe braucht,  
bekommt zuerst Hilfe

أسبقية الكشف لمن يحتاج إلى مساعدة عاجلة

!

1

Patient*innen Information
معلومات المرضى

Helfen Sie uns, Ihnen zu helfen. 
ساعدنا حتى نساعدك.

In der Ambulanz/Ordination
في العيادة الخارجية/عيادة الطبيب

أحضر تقاريرك الطبية وقائمة بجميع أدويتك



Be
dü

rf
ni

ss
e

ت
با

طل
مت

ال
Rü

ck
si

ch
t

ت
را

با
عت

لا
ا

Kein Fotografieren

ممنوع التصوير

Kein Lärm

لا تثُِر الضوضاء من فضلك

Nur eine Begleitperson 
 pro Patientin/Patient

لا يسُمح بوجود سوى شخص واحد مرافق لكل مريض

Keine geruchsintensiven  
Speisen mitbringen

لا تحُضِر معك طعامًا رائحته قوية

Rauchverbot in 
den Ambulanzen

ممنوع التدخين في العيادات الخارجية

Haben Sie Geduld, 
es gibt Wartezeiten

يرجى التحلِّي بالصبر، حيث توجد أوقات انتظار

Kein Alkohol

ممنوع شرب الكحول
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Frauen und Männer sind gleichwertig; es gibt keinen Anspruch nur 
von einer Frau oder einem Mann behandelt und beraten zu werden

النساء والرجال متساوون؛ لا يمكنك اشتراط تلقِّي العلاج والمشورة من طبيب أو طبيبة

Ärztin/Arzt entscheidet, ob 
Patientin/Patient während der Behandlung 

eine Begleitperson im Raum haben darf

يقرِّر الطبيب ما إذا كان يمكن للمريض أن يحُضِر الشخص المرافق له في الغرفة أثناء العلاج
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