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Konnen Algorithmen Arzte ersetzen?
Prof. Dr. med. Reinhard Strametz,
Hochschule RheinMain
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a Hochschule RheinMain

Potentielle Interessenkonflikte Wiesbaden Business School

» Leiter der Unterarbeitsgruppe ,Digitalisierung und Risikomanagement"
des Aktionsblndnisses Patientensicherheit e.V.

» Leiter der ehem. Arbeitsgruppe ,Mindestanforderungen an klinische
Risikomanagement-Systeme im Krankenhaus und deren Methoden®
des APS e.V.

* Dozent und Partner der Eurorisk Ltd., Ztrich, Ausbildung zertifizierter
Risikomanager nach ONR 49003:2014 in D-A-CH

» Mitglied des DIN-Arbeitsausschusses Qualitatsmanagementsysteme
im Gesundheitswesen (NA 063-01-10) und Deutscher Delegierter im
CEN/TC362 zur Aktualisierung der EN 15224:2016

 Mitglied der AG 252.07 ,Risikomanagement” bei Austrian Standards
International zur Erstellung der ONORM 4900ff.

e Leiter der Medizinischen Kommission des Landesverbandes Hessen
der Deutschen Lebens-Rettungs-Gesellschaft (DLRG) e.V.

» Notarzt und Rettungssanitater
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4 Fragen zu Beginn Wiesbaden Business School

* Was ist ein Algorithmus?
* Mensch versus digitaler Assistent im Alltag?
* Mensch versus digitaler Assistent in der (Notfall-)medizin?

 Wie bekommen wir das Beste aus zwei Welten?
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Was ist ein Algorithmus? Wiesbaden Business School

"
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Vergleich Mensch vs. Maschine Wiesbaden Business School

Geschwindigkeit +

Speicherkapazitat - 4+
Kreativitat 4+ -
Ausdauer - F+
Eigensinn - 2
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Die Geister, die ich rief... Wiesbaden Business School

facebook =i

{ » Amazon.de ©
MNovember 5 at 6.48am - Pinneberg - Uy

Freitag,‘ID.NnuemberED{le;m o PEBKAC
(PEZTUS)

Fehler? Hacker? Geister?
Geheimnis der Alexa-Party gelost

Amazon wertet den Echo-Lautsprecher aus, der angeblich auf eigene Faust eine lautstarke |
Party gefeiert hat. Das Ergebnis ist eindeutig: Es war weder ein technischer Fehler, noch
waren Hacker oder gar Geister am Werk.

b= E=4 =

CCBY-SA3.0 Frmoriison
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..werd’ ich nun nicht los. Wiesbaden Business School

KMPKT GRUSELIG

Alexa lacht unkontrolliert und ungefragt los - und erschrickt Nutzer

Von Kim von Ciriacy | Veroffentlicht am 08.03.2018 | Lesedauer: 2 Minuten

https://www.welt.de/kmpkt/article174281322/Amazon-Sprachassistent-Alexa-lacht-aus-dem-Nichts-los.html

WEBWELT & TECHNIK LAUSCHENDER ASSISTENT

Wenn Amazons Alexa plotzlich Puppenhauser bestellt

Veroffentlicht am 20.02.2017 | Lesedauer: 2 Minuten

https://www.welt.de/wirtschaft/webwelt/article162216842/\Wenn-Amazons-Alexa-ploetzlich-Puppenhaeuser-bestellt.html
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Auch der Apfel fallt nicht weit vom Stamm... Wiesbaden Business School

SPIEGEL ONLINE

29. April 2018, 19:09 Uhr

Digitalassistentin von Appls Hey Siri 100 %

B

Zum Bearbeiten tippen

Warum Siri plo

Notruf wird angerufenin ...
Siri ist nicht ¢
entdeckt, a ibearrase NOTRUF

Kolnische Rund

Fehler be
zu Siri sage

01.12.17, 06:00 Uhr

Abbrechen Anrufen
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Algorithmen konnen nach hinten losgehen... Wiesbaden Business School

19. Dez. 2014, 21:30

45 Diesen Artkel finden Sie online umnter
s hittp-iwww welt def131209452

14,0814 Panne in Australien

Klinik erklart aus Versehen 200 Patienten fiir tot

200 Menschen sind aus Versehen von einem australischen Hospital far
tot erklart worden. Mach einer IT-Panne ging ein falsches Formular an die
zustandigen Hausarzte, was Folgen hatte.
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...auch ganz ohne Arztkontakt

Skin scan: A demonstration of the need for
FDA regulation of medical apps on iPhone

Natalie Anne Ferrero, BS," Dean S. Morrell, MD,*"
and Craig Nathaniel Burkbart, MD*"

http://dx.doi.org/10.1016/},jaad.2012.10.045 ] A ACAD DERMATOL

Vorume 68, NUMBER 3

Huckvale et al. BMC Medicine (2015) 13:106
DOl 10.1186/512916-015-0314-7 -
: G-/IE Medicine
RESEARCH ARTICLE Open Access

Smartphone apps for calculating insulin dose: a
systematic assessment

Kit Huckvale' , Samanta Adomaviciute', José Tomés Prieto’, Melvin Khee-Shing Leow>* and Josip Car'®

a Hochschule RheinMain

Wiesbaden Business School

93 Befunde mit schwarzem Hautkrebs
10% wurden erkannt

90% der Patienten konnten den
Arztbesuch unterlassen und so durch
zu spéate Diagnose unheilbar an
Hautkrebs erkranken und versterben.

Mehrheit der Diabetes-Apps,
bietet keinen oder nur
unzureichenden Schutz vor dem
Risiko katastrophaler Insulin-
Uberdosierungen.
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Beispiel Sapia Wiesbaden Business School

@NetDoktor Fan werden n zum Newsletter anmelden Suche Q

A Symptom

Sapia ist...

IR - b A *

Schnell! Kostenlos! Von Arzten

LKL

Von Medizinern
entwickelt! gepruft!

Dein @ NetDoktor Symptom-Checker

Was steckt hinter Sapia?

Der Chatbot basiert auf dem bewéhrten NetDoktor Symptom-Checker. Dahinter stecken eine umfangreiche

Datenbank mit 770 Symptomen und 560 Diagnosen sowie ein schlauer Algorithmus, der von Medizinern
entwickelt und geprift wurde.

S
Facebook-Messenger

Gestatten? Mein Name ist Sapial Ich bin der neue Symptom-Checker- Chatbot von NetDoktor. Du hast
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Sapias Diagnosevorschlage Wiesbaden Business School

Folgende Erkrankungen konnten die Ursache

lhrer Beschwerden sein:

Kraniomandibulare Dysfunktion v
Mastoiditis v
Brandwunde v
Grippe v
Morbus Paget v
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Bislang kein Durchbruch bei Kl in der Medizin Wiesbaden Business School

SUPERCOMPUTER WATSON

Im Krankenhaus fallt die Wunderwaffe

durch
VON SEBASTIAN BALZTER - AKTUALISIERT AM 03.06.2018 - 16:11 FAZ’ 362018

Der Supercomputer Watson von IBM wurde schon als Heilsbringer im Kampf
gegen Krebs und andere schwere Krankheiten angepriesen. Viel gebracht hat die

Kiinstliche Intelligenz bisher allerdings nicht.
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Dein Freund und digitaler Helfer im Notfall... Wiesbaden Business School
\
"Ich blute"
Siri Alexa Cortana Google Assistant
"Ich habe mehrere "Wenn du sofort
Krankenhauser Hilfe bendtigst,
gefunden. Sie rufe die Nummer
scheinen ziemlich 112 an. Ruf deine
in der Nahe von Familienmitglieder
dir zu sein." oder einen

Nachbarn herbei,
damit sie dich
unterstltzen
kdnnen, bis Hilfe
eintrifft."
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Einsatz von Algorithmen in der Notfallmedizin Wiesbaden Business School

. It agpeeim Y el B == ] S -

Horen Sie wieder erst zu, ich erklare lhnen,

was Sie machen missen! ind <1 J.

X Knien Sie sich seitlich neben den Patienten.

1terwegs!
- ) p N 3 ] : hnen,
% Legen Sie beide Hande ubereinander auf die Brustkorbmitte. ,
% Drucken Sie mit gestreckten Armen den Brustkorb kraftig  den Riicken.

und rhythmisch nach unten.

% Zahlen Sie dabei laut mit: 1, 2, 3, 4,5 ..... (laut vorzahlen!)

www.leitstel

.
% Driicken Sie ohne Unterbrechung immer weiter.
Vd°

‘ Ich bleibe fiir Sie am Telefon.
Der Rettungsdienst ist auch unterwegs zu lhnen.

06.06.2018 © Prof. Dr. med. Reinhard Strametz 15
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Algorithmen kénnen Leben retten Wiesbaden Business School

ERSTE HILFE

Neunjahriger rettet Bruder mit
Herzmassage

Datum:  04.09.2016 13:48 Uhr = Update: 04.09.2016, 16:17 Uhr

In Nordhessen hat ein Grundschuler seinen zwei Jahre alten Bruder aus dem
Swimmingpool der Eltern gerettet und ihn anschliefend wiederbelebt - ein Sanitater
gab telefonisch die Anweisungen.
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Algorithmen konnen Ressourcen optimieren Wiesbaden Business School

Nachrichten > Politik > Deutschland > Rettungswagen: Kosten fiir Einsatze steigen dramatisch

Spiegel Online, 25.02.2018

Notrufe in Deutschland

Kosten fur Rettungswageneinsatze steigen dramatisch

Die Zahl der Rettungswageneinsatze in Deutschland steigt kontinuierlich und war zuletzt doppelt so hoch
wie vor acht Jahren. Schuld daran ist auch die Unwissenheit der Patienten - jetzt will die Politik
gegensteuern.
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#NoNotruf (Beispiele Feuerwehr Berlin) Wiesbaden Business School

Meldung: Kreislaufbeschwerden Der Rettungsdienst
der Feuerwehr musste nach Lichtenrade ausricken,
weil ein alterer Mann Uber Kreislaufprobleme klagte.
Vor Ort erfuhren die Sanitater allerdings, dass es der
Bohrlarm des Nachbarn war, den der Rentner nicht
mehr aushielt und der ihm Kreislaufprobleme bereitete.
Deshalb sei er von der Polizei auch an die Feuerwehr
verwiesen worden.

Meldung: Schmerzen Meldung: Fieber Die Mutter eines

Ein Mann aus Steglitz klagte Uber zweijahrigen Kindes alarmierte den
Schmerzen. Er p6belte die Leitstelle | | Notruf, weil sie glaubte, dass ihr Kind
an. Spater stellte sich heraus, dass Fieber habe. Vor Ort stellten die

die Schmerzen von einem Sanitater jedoch fest, dass die Mutter
Sonnenbrand kamen. nicht mal ein Fieberthermometer besitzt.

06.06.2018 © Prof. Dr. med. Reinhard Strametz 18
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#NoNotruf (auch im nichtmedizinischen Bereich) Wiesbaden Business School
Polizai Rarlin Finecatz # wlf
@
e Polizei Berlin Einsatz & L 4
Meine < @PolizeiBerlin_E S
11:54 - 21
"lch méchte hier im Krankenhaus schneller bedient werden. Ich v
O 237 ( : . "
erwarte eine zlgige Aufnahme.
21.10./19:51 Uhr#NoNotruf lich d
14:55 - 21. Nov. 2016 ofieh da

# E ) 212 () 92 Nutzer sprechen dariiber it

"Ich habe eine Freundin, die ist geistig nicht auf der Héhe. Die
will ich nicht mehr als Freundin."#live#NoNotruf o
15:39 - 21. Nov. 2016

Q) 464 () 205 Nutzer sprechen dariiber o
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Fazit Wiesbaden Business School

« Ko6nnen Algorithmen Arzte ersetzen?

(Bislang) Nein!

« KoOnnen Algorithmen medizinisches Personal unterstitzen?

Unbedingt!

« Braucht es bei jedem Notruf einen Notarzteinsatz?

Nein!

06.06.2018 © Prof. Dr. med. Reinhard Strametz 20
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